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CORONA — Covid 19
Informationsschreiben fir unsere Geschaftspartner

Sehr geehrte/r Geschéftspartner,

die Ausmalde der Verbreitung des Corona-Virus sind nicht mehr abzuschatzen und haben zunehmende
globale Auswirkungen auf die Gesundheit der Menschen und die Weltwirtschaft.

Daher modchten wir Sie mit diesem Schreiben dariiber informieren, dass wir im Rahmen unserer
Mdglichkeiten versuchen, die Lieferfahigkeit aufrechtzuerhalten.

Aktuell freuen wir uns, Ihnen mitteilen zu kbnnen, dass unser Geschéftsbetrieb wie gewohnt lauft.
Unsere Lieferketten sowie die Kundenbetreuung werden den Umstanden entsprechend optimal
gemanagt.

Lieferkette und Lieferfahigkeit

Jedes Unternehmen ergreift spezifische Mal3nahmen, um die Lieferfahigkeit zu erhalten. Aus diesem
Grund stehen wir verstarkt mit den Geschéftspartnern (Rohstofflieferanten, Logistikdienstleister und
Kunden) in Kontakt. Wir alle unternehmen derzeit grof3e Anstrengungen, um die Qualitat der
Dienstleistungen zu gewahrleisten. Dennoch wiirden auch wir im Falle von GrenzschlieBungen und
UnternehmensschlieBungen vor grof3en Herausforderungen stehen.

Die Verzdgerungen bei Lieferzeiten und die Verknappung von Rohstoffen sind jetzt schon teilweise zu
spuren.

Daher werden lhre gewohnten Ansprechpartner Sie so schnell wie méglich informieren, falls es durch
die aktuelle Situation zu etwaigen Problemen kommen sollte. Nattrlich tun wir unser Bestes um lhnen
dann zeitnah eine entsprechende Losung anzubieten.

Gleichzeitig bitten wir um Ihr Verstandnis und danken fur lhre Unterstitzung.

Mit freundlichen GriRRen
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